., Die eigentlichen Entwickler unserer Software sind unsere Anwender*

Das Angebot an Software ist riesig. Gross sind auch die meisten Anbieter - und
entsprechend unnahbar. Daneben gibt es die Kleinen, die ganz nah bei den Benutzern ihrer
Produkte sind. Sascha Maurer von der Comatic AG, Sursee Uber die Vorteile der Kleinheit.

netzwerk.ch: Herr Maurer, was fir Software wird in Ihrem Haus produziert?

Sascha Maurer: Wir produzieren eine so genannte ERP-Software (ERP=Enterprise Ressource
Planning), also eine Software, mit der wir den ganzen Bereich abdecken, den ein KMU bendtigt: Von
Verkauf, Buchhaltung, Personal und Kreditoren Uber Logistik und Kostenrechnungen bis hin zu
Wartungs-, Service-, E-Mail- und Kalenderlésungen. Mit unseren Tools kénnen Sie samtliche
administrativen und kaufmannischen Aufgaben erledigen.

netzwerk.ch: Nur das man ja nicht immer ganz frei ist in der Wahl der Software
Sascha Maurer: Wieso nicht?

netzwerk.ch: Zum Beispiel wenn mein Treuhdnder, der meine Buchhaltungsdaten bearbeiten eine
andere Software besitzt, dann kann ich wegen mangelnder Kompatibilitdt zum Beispiel nicht einfach
wechseln...

Sascha Maurer: ..sondern Sie missen Jahr fur Jahr mit einer Software arbeiten, die Ihnen Ihr
Treuh&@nder ans Herz gelegt hat, weil es fur ihn einfacher ist. Aber das kann ja nicht das Kriterium
sein, nach dem Unternehmen ihre Software auswéhlen! Der Treuhdnder muss sich doch seinen Kunden
anpassen. lhr Ziel als KMU ist es doch, mit einem mdglichst anwenderfreundlichen Programm zu
arbeiten, mit dem Sie effizient arbeiten kédnnen. Das setzt doch zumindest einen sorgfaltigen Vergleich
mehrerer Produkte voraus...

netzwerk.ch: ...um sich dann fir die Software von Comatic zu entscheiden?

Sascha Maurer: Natirlich (lacht). Nein ernsthaft: Sicher sind wir iberzeugt davon, dass unsere
Produkte sehr gut auf die effektiven Bedurfnisse der KMU zugeschnitten sind. Vermutlich wird es Sie
nicht Gberraschen, wenn ich sage, dass wir das von unseren Kunden zumindest immer wieder héren.
Aber schauen Sie: Unser grosser Vorteil ist eindeutig unsere Grosse, resp. unsere Kleinheit. Bei
Comatic arbeiten gerade mal acht Leute. Alle von uns stehen in regelméassigem Kontakt mit unseren
Kunden, zumindest denjenigen, die uns bekannt sind...



